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Két qua ing dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong 15:09:32+7:00
ciia cac co quan nha nwde trén dia ban huyén Vinh Ciru nim 2020

Thyuc hién vin ban s& 2989/STTTT-CNTTVT ngay 20/10/2020 cia So
Théng tin va Truyén thong tinh Pdng Nai vé viée theo ddi, don déc viéc thuc
hién ké hoach Umg dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cta don vi nam
2020. UBND huyén Vinh Ciru bdo céo két qua img dung CNTT trong hoat dong
clia cac co quan nha nudc trén dia ban huyén Vinh Ciru ndm 2020 va déng ky
nhiém vy, du 4n cdng nghé thong tin nam 2021, cu thé nhu sau:

I. KET QUA UNG DUNG CNTT NAM 2020

1. Co sé ha ting cong nghé thong tin

- 100% céc co quan thudc huyén va cac x4, thi tran trén dia ban huyén da
duoc két ndi internet dé phuc vu cho nhu cau tng dung CNTT. Céc x4, thi trdn
trén dia ban huyén da dugc dAu tu ha ting CNTT cho B phan “mdt cira dién ta”
& trién khai phan mém HCM E-Goverment Framework 2.0. He théng duong
truyén s6 liéu chuyén dung déap ung t6t nhu cu st dung phén mém mot clra lién
thong tir huyén dén x3. Ngoai ra, cdc co quan, don vi da trang bi hé thong mang
két ndi khong day c6 cai dat mat khau phuc vu két ndi mang cho céac thiét bi
CNTT théng minh nhu: mdy tinh xéch tay, may tinh bang, dién thoai thong
minh...

- Hé théng camera giam sat tai cac B phén tiép nhén va tra két qua cua x4,
huyén hoat dong tdt, dat hidu qua cao trong viéc giam sat cong viéc cua CBCC
tai BO phin mot cira cua huyén va xa, Jam ting hiéu qua phuc vu nguoi dén va
doanh nghiép trén dia ban.

- Ty 1é Can bd cong chirc (CBCC) trong cac co quan nha nudc dugc trang
bi may tinh phuc vu cong tac dat 100%; ty 1é may tinh dugc két ndi Internet dat
100% (trir 01 may tinh phuc vu soan thao van ban mat). Céac trang thiét bi tin
hoc phu trg khac nhu: mdy in, méy photo, may scan... duoc trang bi day du dap
ung nhu cau phuc vu cong tac chuyén mon, nghiép vu.

Hé théng hoi nghi truc tuyén tir huyén dén céc x4, thi trin g6p phan phuc
vu cong tac chi dao diéu hanh, hdi hop tir huyén dén co so tiét kiém chi phi va
thoi gian.

2. Ung dung CNTT trong hoat dong ciia co' quan nha nuée

- Hé théng phdn mém quén 1y van ban va diéu hanh: 100% céc co quan,
don vi trén dia ban huyén da dugc trién khai sir dung hé théng phé‘m mém quan
ly vin béan trong viéc chi dao didu hanh phuc vu cong tac chuyén mén. 100%
van ban di/dén dugc xir ly trén mdi trudng mang thong qua phin mém QLVB va




truc lién thong cua tinh (trir c4c loai vén ban mat, van ban déc thu va cac loai
van ban bét budc giri truc tiép cho td churc, ca nhén).

- Hé théng thue dién tir cong vu: Cac co quan, don vi thudc huyén va UBND
cac x4, thi tran, truong hoc déu dugc cép hop thd dién tir cong vu.

- Trién khai st dung chit ky &+ 100% cac co quan thudc huyén va UBND
cac x4, thi trin (54 co quan, don vi) da duoc cé‘ip chit ky sb, chimg thu s6 dé dua
vao st dung trao @i VBDT trén phan mém.

- Cdc phan mém vmg dung chuyén nganh cua cdc donvi: Hién nay trén
dia ban huyén c6 cac phan mém chuyén nganh dugc nganh doc trién khai riéng
cho timg don vi nhur: Thanh tra, Tai chinh — K& hoach, Tu phap, Noi vu, Tai
nguyén — Moi truong, Giao duc — Dao tao... phuc vu thyc hién nhiém vu chuyén
mén cua tirng nganh.

- Trong quy IV ndm 2020, UBND huyén di hoan thanh va dua vao sur
dung hé théng Hoi nghi truc tuyén két ndi dén 12 x4, thi tran.

3. Ung dung CNTT trong phuc vu ngudi dan va doanh nghiép

- UBND huyén da dau tu co sO vat chéat, mua sém trang thiét bi can thiét,
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sip xép nhan su dé thyc hién kién toan BO phan tiép nhan va tra két qua cla
huyén theo chi dao cia UBND tinh, tinh dén nay Bd phén tiép nhén va tra két
qua cua UBND huyén da bb tri dé tiép nhén céac thu tuc hanh chinh thudc tham
quyén giai quyét cia UBND chp huyén (trir cdc thi tuc hanh chinh cua nganh
Thanh tra).

- Ngoai ra Bd phan tiép nhan va tra két qua ctia huyén con tiép nhén va giai
quyét cac thu tuc hanh chinh cua co quan nganh doc nhu Kho bac, Thué, cép
giéy CMND ciia nganh Cong an va thuc hién cac dich vu cong nhur: do vé nha
dét, giao dich dam bao, cép doi gidy phép 14i xe, dich vu Buu chinh dé tiép nhan
va tra két qua thd tuc hanh chinh dén tan dia chi noi ca nhan, t6 chic déng ky.
Pic biét, ngay 15/5/2019, UBND huyén da dua thu tuc lién quan dén nganh
Pién ra Bo phén tiép nhén va tra két qua huyén dé thuc hién théng qua Buu dién
huyén.

- Uy ban nhan dan 12/12 X3, thi trAn thudc huyén ludn chi trong kién toan
hoat dong ciia By phén tiép nhén va tra két qua tryc thudc theo quy dinh. B9
phan tiép nhéin va tra két qué cac x4, thi tran thudc huyén dugc bé tri tir 05 dén
07 cén bd, cong chirc gdm: 01 Chi tich hogc Phé Chu tich UBND x4, thi trin
phu trach truc tiép va cac chuc danh cdng chirc Vén phong — Théng ké, Tu phap
— HO tich, Dia chinh — Xay dung, Van hoa — X3 hoi, dam bao thuc hién 100%
cac tha tuc hanh chinh theo nganh thudc thim quyén giai quyét cia UBND cap
x4 da dugc UBND tinh cong bb.

- P&i véi viéc nhan, tra hd so qua hé théng Buu chinh: Thong qua viéc thuc
hién co ché mot ctra lién thong trén dia ban huyén ddi vai linh vuc dat dai; nhom
thu tuc dang ky khai sinh, déng ky hd khiu, cip thé bao hiém y té cho tré em
dudi 6 tudi; cac thu tuc thay dbi, cai chinh h tich cho cong dan Viét Nam tu du

14 tudi tré 1én cu trd & trong nuéc, xac dinh lai dén toc thi viéc hé théng Buu

chinh thuc hién luan chuyén hd so tir cap x& 1én huyén va nguogc lai ludn duoc
thuc hién ding thoi gian, hang théang kinh phi ngén sach chi tra cho viéc luan

-



chuyén ho so khoang 12 - 14 triéu dbng. Hién nay, UBND huyén da b6 tri nhan
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su cla hé théng Buu chinh lam viéc tai BO phén tiép nhan va tra két quéa cua
huyén dé thuc hién dich vu tiép nhén va tra két qua th tuc hanh chinh dén tan
nha hoic dia chi ngudi dén dang ky theo nhu ciu ctia c4 nhén, td chic doanh
nghiép, Kho bac, Cong an. Dac biét, theo y kién ctia S& Ndi vu tinh Pong Nai,
hién nay UBND huyén Vinh Ciru dang trién khai thi didm viéc tiép nhan va to
chitc chuyén tra két qua thuc hién TTHC lién thong linh vue dAt dai cho ca nhan,
t& chirc thong qua dich vu buu chinh.

- Phan mém mdt ctra dién tir lién thong ctia huyén da dua vao st dung on
dinh, mot sé 16i nhé trén phdn mém da dugc didu chinh, khic phuc; Puong
truyén mang &n dinh it bi gian doan va dugc khéc phuc kip thoi khi xdy ra su cd
(gian doan do anh hudéng mua, béo, sAm sét va mot sd nguyén nhan khéc).

- Trang thong tin dién tir huyén da dua vao khai thac, st dung, ddm bao day
b cac chuyén muc theo tiéu chi danh gia tai Quyét dinh s6 12/2017/Qb-UBND
ngay 24/03/2017 ciia UBND tinh Dong Nai. Trong ndm, Trang TTDT cta huyén
da dang tai 1.550 tin, bai, hinh anh, video véi cac ndi dung nhu: Hoc tap va lam
theo tAm guong dao duc H Chi Minh; guong ngudi t6t — viée tbt; dua Nghi
quyét ciia Pang vao cudc sdng; Thong béo thu hdi gidy ching nhan QSDD; Cai
cach hanh chinh; An ninh — Quéc phong; Thong tin chp x4, thi trén; Kinh té -
Tai chinh — K& hoach; Chinh tri - Van hoa — Xa hoi; Hanh chinh cong, phong
chéng dich bénh Covid - 19, Cai cach hanh chinh - Nguoi dén hai long, du lich
huyén Vinh Ciru - tiém ning va diém dén. ... Ngoai ra Trang thong tin dién tu
huyén con thudng xuyén cap nhat cac vin ban chi dao, diéu hanh cua UBND
huyén; déng tai ndi dung tin, bai tuyén truyén kip thoi, sdu rong cac sy kién
chinh tri - x3 hoi quan trong ctia huyén. No6i dung thdng tin dam béo dung dinh
huéng, ding su chi dao cua UBND tinh, Huyén ty, UBND huyén ... Day la
kénh thong tin quan trong dé nguoi dan, doanh nghi¢p va cac td chirc khéc c6
thé tim kiém thong tin, theo ddi, gidm sat cac hoat dong cta co quan nha nudc,
gop phan minh bach hoa hoat dong cta co quan nha nudc.

4. Nguon nhan lyc

- 100% céan bd, cong chirc, vién chic trong cac co quan, don vi ¢6 kién
thirc co ban vé tmg dung CNTT, sir dung thanh thao mady tinh trong cac co quan
nha nudc, dam bao phuc vu t6t nhu cau cong viée.

- Trong nam 2020, UBND huyén d& mo 16p tap huin huéng dan ding tin
bai trén Trang Thong tin dién tir huyén cho can bo, cong chic thudc cac co
quan, don vi trén dia ban huyén.

- Cir 03 cdng chirc tham gia va hoan thanh lop &30 tao kién thirc an toan
théng tin — thudc du an Pam bao an toan thdng tin mang trén dia ban tinh do S&
Thong tin va Truyén théng td chirc ndm 2019-2020.

5. Truyén thong vé ing dung CNTT trong cai cich hanh chinh

Thuc hién cdng tac tuyén truyén vé CNTT, CCHC cua huyén béng nhiéu
hinh thirc nhu:

- Mé chuyén muc CCHC trén Trang TTDT cua huyén, cép nhat cac noi
dung, video, hinh anh lién quan dén tmg dung CNTT trong céi cach hanh chinh



cta tinh, huyén, xa dén ngudi dén dé biét va cap nhat.

- X4y dung chuyén muc ndi dung cai cach hanh chinh, tng dung CNTT
trong c&i cach hanh chinh phat thanh trén hé théng loa dai truyén thanh huyén,
x3 dén moi tng 16p nhén dén trén dia ban huyén véi thoi luong phat song
20phut/ngay.

- Chay khéu hiéu trén bang dién tir tai 02 cbng chao cla huyén véi thoi
luong 08 gid/ngay.

II. KET QUA PAT PUQC

- Viéc trién khai tng dung CNTT theo co ché mot cira lién thong va cong
tac didu hanh, quan ly trao ddi van ban dién tu trén hé théng dung chung dugc
thuc hién & cap tinh, huyén va lién thong dén cAp xa dd dam bao cho viéc dicu
hanh, xt ly cong viéc dugc nhanh chong, tiét kiém thoi gian va chi phi. Tao
duoc su tin tuéng va hai long cia nguoi dén ngay cang cao, gop phén nang cao
hiéu qua phuc vu ngudi dén va doanh nghiép trén dia ban huyén.

- Viéc tmg dung CNTT trong céc co quan nha nudc da gop phan ning cao
nang luc quan ly, didu hanh va xu ly cong vy; tao didu kién dé cén b, cong
chtre, vién chuc néng cao kién thirc, phat huy sang tao, tiét kiém thoi gian, cai
tién hiéu qua tmg dung CNTT vao cong viéc, tiét kiém thoi gian, chi phi, tao
mdi trudng 1am viéc hién dai, than thién va hiéu qua.

- Cong tac an toan, an ninh thong tin timg bude duge cai thién. Ha téng k¥
thuat tmg dung CNTT ¢ céac co quan cap huyén va xi da dugc quan tdm tang
cudng dau tu, co ban dap Ung cac yéu cau vé quan ly, diéu hanh va viéc thuc
hién cong vy, tdc nghiép.

- Viéc tmg dung hiéu qua CNTT trong céc co quan nha nudc trén dia ban
huyén co ban dap (mg viéc trién khai chinh quyén dién tir cia dia phuong trong
thoi gian téi theo 19 trinh chung cua tinh.

IIL. KHO KHAN, KIEN NGHI

Pé tiép tuc nang cao hi¢u qua tng dung CNTT trong hoat dong cua co
quan nha nudc trén dia ban huyén, nang cao hiéu qua ung dung CNTT trong cai
cach hanh chinh cta huyén trong thoi gian t&i, UBND huyén c6 mot s kién
nghi sau:

Pé nghi S¢ Thoéng tin va Truyén thong:

+ Thudng xuyén cap nhat kip thoi cac bd thi tuc mdi, sua dbi, bd sung 1én
phé“m mém mot ctra dién tir Egov dé thuc hién tiép nhan va giai quyét TTHC
theo quy dinh.

+ Té chic céac 16p dao tao, tap huén vé cong tdc an ninh mang, an toan
thong tin trén hé théng mang, website dé dao tao nang cao chuyén mén cho cac
CBCC phu trach cong nghé thong tin tai dia phuong nham phuc vu cong tac
d4am bao an toan thong tin trén dia ban huyén.



IV. DPANG KY CAC NHIEM VU, DU AN CNTT NAM 2021

Dé tiép tuc phat huy hiéu qua viéc img dung CNTT trong hoat dong cua co
quan nha nudc va ung dung CNTT trong cai cach hanh chinh trong thoi gian toi.
UBND huyén Vinh Ciru du kién dang ky cac nhiém vy, dy 4n trong nam 2021
cu thé (theo phu luc dinh kem).

Trén day la bao céao két qua tmg dung CNTT trong hoat dong cua cac co
quan nha nudc trén dia ban huyén Vinh Ciru nam 2020 va dang ky nhiém vu, du
an cong nghé thong tin nam 2021./

Noi nhin: KT.CHU TICH
- UBND tinh;

-So TT&TT;

- Huyén uy;

- CT, cac PCT UBND huyén;
- Céac phong ban chuyén mén;
- UBND céc xa;

- Luvu: VI-TH

D:\Long VHTT\CNTT 2020\Bdo cdo
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