UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN VINH CUU DPjc 1ap — Ty do — Hanh phiic
$6:7.3 /KH-UBND Vinh Ciiu, ngay 3Othdng 01 ndm 2023
KE HOACH

Kiém tra cii cich hanh chinh, kiém so4t thi tuc hanh chinh va
kiém tra cong vu, ky luit, ky cwong hanh chinh nam 2023

Thuc hién Ké hoach sé 284/KH-UBND ngay 29/12/2022 cua UBND tinh
DPdong Nai vé kiém tra cai cach hanh chinh, kiém tra kiém soat thu tuc hanh
chinh nam 2023; Ke hoach sé 53/KH-UBND, ngay 17/01/2023 cia UBND
huyén Vinh Ciru v& Cai cach hanh chinh nim 2023;

UBND huyén Vinh Ctru xay dung Ké hoach kiém tra cai cach hanh chinh,
kiém tra kiém so4t thu tuc hanh chinh ndm 2023 trén dia ban huyén, nhu sau:

I. MUC PIiCH, YEU CAU.
1. Muc dich.

- Dénh gia chét lugng va tién d6 thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh,
kiém sot thu tuc hanh chinh cua cic don vi, dia phu'orng, ra soat nhiing thuan
loi, kho khan, kip thoi chi dao, don déc hudng dan céc don vi, dia phuong thuc
hién t6t nhiém vu cai cach hanh chinh, kiém soat thi tuc hanh chinh.

- Lam co s& dé danh gia Chi sb cai cach hanh chinh, cong vu va binh xét
thi dua khen thudng nam 2023.

2. Yéu ciu.
- Cong tac kiém tra cai cach hanh chinh can trién khai hiéu qua, thuc chét;

kip thoi d6n déc, nhic nhé cac don vi tich cuc tridn khai nhiém vy cai cach hanh
chinh, kiém soat TTHC theo chi dao ctia Chu tich UBND huyén.

- Cong tac kiém tra phai co trong tam, trong diém; tap trung kiém tra cong
tdc lanh dao, chi dao, t6 chirc trién khai cai cich hanh chinh, Ung dung cong
nghé thong tin vao cdi cch hanh chinh; chi trong kiém tra céc linh vuc: dit dai,
dau tu, ding ky kinh doanh, tu phap hd tich, xdy dung; kip thoi dén déc, nhic
nhé cac don vi.

- Qua trinh kiém tra ddm béo khong gay tré ngai dén hoat ddng cua céc
don vi, dia phuong; phu hop véi thuc té tai don vi, dia phuong trén dia ban
huyén.

II. NQI DUNG KIEM TRA.

1. Cong tac lanh dao, chi dao vé cdi cach hanh chinh, kiém soat thi
tuc hanh chinh.

a) Két qua t6 chirc trién khai thuc hién cac ndi dung, muc tiéu theo chi
dao cua UBND huyén tai cac van ban:
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- Ifié hoach §é 53/KH-UBND, ngay 17/01/2023 v& Cai cach hanh chinh nam
2023; Ké hoach kiém soéat thu tuc hanh chinh nam 2023; cac ké hoach ki€ém tra,
tuyén truyén ndm 2023;
- Tién do, két qua trién lfhai cac chi d@O’ cua UBND huyén vé c4c nhiém
vu cu thé (kién toan B phén tiép nhéan va tra két qua, ing dung cong nghé thong
tin vao cai cach hanh chinh ctia co quan, don vi...).

b) Trach nhiém cuia nguoi ding d4u don vi trong trién khai cac nhiém vu
cai cach hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh.

2. Két qua trién khai cic nhiém vu cii cach hanh chinh, kiém sot thi
tuc hanh chinh

- Thyc hién kién toan co ché mét cira, co ché mot cira lién thong, kién
toan BO phan mot ctra cap huyén, xa.

- Két qua thuc hién tlep nhén, ludn chuyen giai quyét, tra két qua tha tuc
hanh chinh, dich vu cong, nhat 12 giai quyét céc thu tuc hanh chinh khéng phu
thudc vao dia g101 hanh chinh, tiép nhan va tra ket qua qua dich vu buu chinh
codng ich ddi véi cac linh vuc ¢6 lién quan truc tiép dén ngudi dan, doanh nghiép
nhu ché do chinh sach, dét dai, du tu, dang ky kinh doanh, xay dung, ho tich,
thué, bao hiém x4 hoi, cong an;

- Cong tdc ra sodt, kién nghi sua dbi, bd sung tha tuc hanh chinh; két qua
thuc hién S:hé dc§~th6ng tin, bdo cdo; to6 chirc ni€m yét tha tuc hanh chinh, hoan
thién bo ho so mau..

- Cong tac tiép nhan, giai quyét phan 4nh klen nghi ctia nguoi dan, doanh
nghiép v€ quy dinh hanh chinh, TTHC, cung cép dich vu céng (phan 4nh qua
don, dudng day néng va Téng dai Dich vu céng 1022 ctia tinh).

3. Két qua rng dung cong nghé thong tin vio cii cach hanh chinh

a) Ung dung cong nghé thdng tin trong hoat dong cia co quan, don vi
nhu: trao d6i van ban dién tir qua truc lién thong; su dung vin ban dién tr dé
diéu hanh xir 1y cong viéc; st dung chit ky s6, ching thur so.

b) Ung dung cong nghé théng tin vao giai quyét TTHC:
i, K‘ét qué su dung phé”m mém dé tiép nhan, luan chuyén, giai quyét va tra
két qua ho so cua céac don vi, dia phuong;
- Két qua trién khai dich vu cong truc tuyén dé giai quyét TTHC cho t6
churc, cé nhan.
- Ung dung céc dich vu buu chinh, vién thong vao giai quyét TTHC (tiép

nhén - tra két qua qua dich vu buu chinh, giri tin nhan SMS, str dung Zalo, duy
tri hé thdng giam sat qua Camera...).

- Két qua sir dung hé thong quan ly van ban dién tir d€ giri nhéan vén ban,
1ap va luu trir ho so cong viéc dién .



4. Kiém tra cong vu, ky luit, ky cwong hanh chinh
- Trach nhiém cta ngudi ding dau trong viéc quan triét, phd bién, tuyén
truyén céc quy dinh va ndi dung lién quan dén ky luat, ky cuong hanh chinh, dao

duc cong vu, dao dtrc nghé nghiép, vin héa giao tiép, quy tic ‘mg xir ciia can
b, cdng chure, vién chure tai co quan, don vi dia phuong.

- Viéc chap hanh ky luét, ky cuong hanh chinh, dao dirc cong vy, vén hoa
giao tiép clia can b, cong chire, vién chirc. Tép trung vao céc ndi dung nhu: sir
dung ruQu, bia trong gi¢ lam viée, gio nghl trua cua ngay lam vigc; chap hanh
ndi quy, quy ché hoat dong, thoi gian, glor gidc 1am viéc; van héa giao tiép véi
nhén dén; deo thé can bg, cong chirc, vién chirc khi lam viéc.. , ddc biét quan
tam ddi v6i cac truong hop cén bg, cong chirc 1am viéc tai Bo phan tiép nhéan va
tra két qua.

- Tinh hinh thuc hién cong vu cta cong chire, vién chirc trong qué trinh
huéng dan tiép nhén, gial quyét, tra két qua hd so, nhit 1a doi ngl lam viéc tai
Bo phan tiép nhan va tra két qua cac don vi.

- Két qua thuc hién céc két luan thanh tra, kiém tra cai cach hanh chinh,
kiém so4t thu tuc hanh chinh d& ban hanh (d6i v6i cac don vi, dia phuong da
duoc kiém tra tir ndm 2022 vé trudce).

- T6 chirc thuc hién cac nhiém vu khac duge giao theo cdc Chuong trinh,
K& hoach cai cch hanh chinh cta Huyén uy, UBND huyén.

III. PON VI, THOI GIAN VA HINH THU'C KIEM TRA

1. P6i twong

- Céac co quan chuyén mén thu¢c UBND huyén;

- Cac don vi sy nghiép truc thudc;

- Uy ban nhén dan céc x4, thi tran;

- Co quan nganh doc dong trén dia ban huyén.

Trong ndm, huyén tién hanh kiém tra it nhit 50% cac co quan chuyén
mén, don vi sy nghiép thudéc UBND huyén va Uy ban nhan dén céc x3, thi trdn
Vinh An.

2. Thoi gian kiém tra

UBND huyén thuc hién kiém tra tai cac don vi, dia phuong tir thang
01/2023 dén théang 31/12/2023.

3. Hinh thirc kiém tra

- Kiém tra theo ké hoach (cé thong bao theo lich cu thé): Poan kiém tra
cia UBND huyén kiém tra truc tiép tai don vi, dia phuong, trén co s& do,
Trudng doan kiém tra két luan.
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- Kiém tra d6t xuat: Thuc hién thuong xuyén trong nam, khéng bao trude

thoi gian, dia diém, don vi kiém tra. Noi dung kiém tra gdm toan phan hodc mét
phan néu trong Ké hoach nay.

- Kiém tra qua hé théng cdng nghé thong tin quén 1y tiép nhén ho so thi
tuc hanh chinh, qua hé thong camera gidm sat B6 phan Mot cira huyén, x4...

IV. TO CHUC THUC HIEN.

1. Trach nhiém cia phong Ngi vu huyén.

Chi tri phdi hop véi Van phong HDND&UBND huyén, phong Van hoa —
Thong tin huyén va cac don vi c6 lién quan tham muu UBND huyén Quyét dinh thanh

1ap Poan kiém tra; tién hanh klem tra cai cach hanh chinh tai cic don vi, dia phuong
va béo cdo két qua kiém tra vé Chu tich UBND huyén, S& Noi vy theo quy dinh.

2. Trach nhiém cua Vin phong HDND&UBND huyén.

Chu tri phéi hop véi Phong Noi vu huyén va céc don vi c6 lién quan thuc
hi’én kiém tra kiérp so4t thi tuc hanh chinh tai cac don vi, dia phuong va béo cao
két qua kiém tra vé Chu tich UBND huyén, Van phong UBND tinh theo quy dinh.

3. Trach nhiém cia Thanh tra huyén.

Chu tri thye hién céc ndi dung lién quan dén viéc thanh tra cong vu, doéng
thoi pho1 hop vé6i phong Noi vu kiém tra cac ndi dung lién quan dén viéc chp hanh
ky ludt, ky cuong hanh chinh, dao dirc cong vu .

4. Trach nhiém cia Phong Vin hoa va Thong tin.

Chu tri phdi hop véi Phong Noi vu huyén, Van phong HDND&UBND
huyen va cac don vi ¢6 lién quan thuc hién kiém tra viéc van hanh, str dung phan
mém mot ctra dién tir Egov cda cén bg, cong churc, vién chirc céc don vi, dia

phuong; viéc trao d6i vin ban dién tir qua truc lién théng; sir dung van ban dién
tir dé didu hanh xtr 1y cdng viéc; sir dung chit ky sb, chimg thu so.

5. Trach nhiém ciia Phong Tai chinh - Ké hoach huyén.

B& tri kinh phi thuc hién K& hoach kiém tra cai cach hanh chinh, kiém soét
thi tuc hanh chinh theo du toan kinh phi cai cach hanh chinh, kiém soat thi tuc
hanh chinh nam 2023 cta huyén; dong thoi huéng din Phong Noi vu, Vin phong
HDND&UBND huyén thanh quyét toan kinh phi theo diing quy dinh hién hanh.

6. Trach nhiém cia Thi trwéng cac don vi, dia phuwong.

Thu trudng céc co quan, don vi thugc UBND huyén va Chu tich UBND
céc x4, thi tran Vinh An ting cudng chi dao, td chirc thue hién cong tac kiém tra
cai cach hanh chinh, kiém soét tha tuc hanh chinh trong noi bd, trong do can tap
trung kiém tra: Té chire thuc hién co ché mét cira, mot cura lién thoéng hién dai;
tinh hinh tiép nhéan va giai quyét tha tuc hanh chinh; cong tac cép nhat thong tin,
két qua giai quyét thu tuc hanh chinh trén phén mém moét cira hién dai; to chuce
niém yet tha tuc hanh chinh, cong khai s6 dién th0a1 duong day nong; tlep nhan,
giai quyét phan anh, kién nghi cta ngudi dan vé tha tuc hanh chinh; tinh hinh
thuc hién cdng vu ctia cdng chuc, vién chic lam viée tai B phén tiép nhan va
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tra két qua; viéc trao d6i van béan dién tir qua truc lién thong; st dung van ban
dién tir @& didu hanh xr ly cdng viéc; sir dung chit ky sd, ching thu sd.

Quén triét dén toan thé cén bd, cong chuce, vién chire nguoi lao dong chip
hanh ky luat, ky cuong hanh chinh, gi¢ gidc lam viéc, dic biét trong thoi gian
ngay trudce va sau céc dip 1&, tét nam 2023.

B4o cdo két qua kiém tra v& UBND huyén (cong tdc cdi cdch hanh
chinh, viéc chip hanh ky ludt, ky cuwong hanh chinh, dgo dirc cong vu thong
qua phong N§i vu huyén, kiem sodt thii tuc hanh chinh thong qua Vin phong
HDND&UBND huyén, Phong Npi vu) trude ngay 15/11/2023 dé tong hop bdo
cdo tinh theo quy dinh; truong hop don vi, dia phuong khong bao cao ket qua
theo quy dinh, xem nhu khéng thuc hién chi dao cia UBND huyen vé kiém tra
cai cach hanh chinh, kiém soét thi tuc hanh chinh; day la co s danh gid cong
vy, cai cach hanh chinh nim 2023.

Pé nghi céc don vi, dia phuong duoc giao nhiém vu tb chire, trién khai
thyce hién nghiém ttc, c6 hiéu qua céc ndi dung ciia K& hoach néy./y

Noi nhin: CHU TICH
- UBND tinh; :

- S& Noi vy,

- Vin phong UBND tinh;

- Thudng tryc Huyén uy;

- Thudong true HDND huyén;

- Thuc‘mg tryc UBMTTQVN huyén;
- CT, cic PCT UBND huyén; :
- Cac co quan nganh doc déng trén dia ban huyen

- Cic co quan chuyén mén thudc huyén;
- Cac don vi sy nghiép tryuc thudc;

- C, PVP HDND&UBND huyén;

- UBND ciéc x4, thi trdn Vinh An;
-Trang théng tin dién tir huyén;

- Luu: VT,

Nguyén Quang Phwong







